MikeTec
www.miketec.com.br

POLITICA DE PRIVACIDADE E COOKIES
Esta Politica de Privacidade (“PP”) descreve como o nosso Website coleta, utiliza e protege as informacgdes pessoais
dos Usuarios, bem como sobre os “cookies” por nods utilizados. Ao navegar / utilizar nosso Website, vocé concorda
com os termos desta Politica.

QUADRO RESUMO DESTA POLITICA - SOBRE SUA PRIVACIDADE

Este quadro resumo permite com que Vocé€, Usuario deste Website, tenha uma visdo geral sobre o tratamento de
seus Dados Pessoais. Para mais detalhes, por favor, consulte com atengdo a versdo completa, que esta abaixo desta

tabela.

Quem somos?

Este Website é gerenciado pela empresa MIKETEC
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA, com sede na Al.
Araguaia, 750, SL 205, Alphaville Industrial,
Barueri/SP, CEP 06455-000, inscrita no CNPJ sob n.
30.062.166/0001-01.

Como nos contatar?

Caso deseje nos contatar sobre o Tratamento de seus
Dados Pessoais, escreva para no nosso DPO
(Encarregado) no endereco de e-mail:
dpo@miketec.com.br.

Por que solicitamos seus
dados pessoais?

Ha duas principais formas de captura e utilizacao de
Dados Pessoais:

1. Formularios de contato: desta forma, Vocé
fornece seus dados de identificacdo e contato
para que possamos atender a sua solicitacao
e/ou cadastro de curriculos.

2. Via servicos de terceiros / Links: uso de
servicos de mensagem tais como whatsapp, e-
mail, linkedin e youtube. Desta forma, Vocé
podera fornecer alguns dados Pessoais
necessarios para que haja o recebimento da
solicitacao e o atendimento das demandas.

Como os dados pessoais serao
Armazenados e
Compartilhados? E por quanto
tempo?

Os Dados Pessoais fornecidos por Vocé sdo
armazenados em bancos de dados localizados junto
a empresas terceiras, tais como “Microsoft Azure e
365", “FreshDesk” e” WhatsApp”.

Esses dados podem ser compartilhados entre a
MikeTec e outras empresas necessarias para o
atendimento do solicitado ou a prestacdo do servigo
contratado (tais como empresas de gerenciamento de
dados, contador, prestadores de servigos terceirados,
dérgdos do governo, etc).

Seus dados serdo tratados com confidencialidade
e seguranca por até 06 anos, a contar da data do
respectivo fornecimento, salvo se houver algum
vinculo contratual ou legal que exija um prazo maior
(ex.: enquanto durar o contrato entre as partes ou
uma determinagdo legal aplicavel).

Quais as responsabilidades
destes agentes que realizarao
o tratamento dos dados?

Nos termos da Lei, e seguindo as devidas praticas de
seguranca da informagdo, as empresas que, de
alguma forma tratarem dados pessoais buscardo a
constante observancia das normas e aplicacdo de
técnicas de seguranga. Em caso de falha comprovada,
as empresas poderdo ser responsabilizadas nos
termos da lei.

Sao utilizados cookies?

Coleta de Informacgoes
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1. Cookies: Este site utiliza cookies para melhorar a
experiéncia do Usuario e medir o trafego por meio de
ferramentas de andlise. Os cookies sdo pequenos
arquivos de texto armazenados no seu dispositivo que
nos permitem entender como o Usuario utiliza o site.
2. Click Tracking: Todos os cliques em banners de
redirecionamento sdo rastreados e analisados para
avaliar o sucesso da pagina. Essas informagodes sdo
usadas para melhorar o conteiudo e direcionar os
esforgos de marketing.

Seus Direitos, conforme Vocé tem o direito de acessar, corrigir ou excluir suas
previstos no artigo 18 da LGPD | informagOes pessoais, dentre outros, nos termos da
(Lei n. 13.709/18): lei, e a qualquer momento. Para tanto, basta entrar

em contato conosco pelo e-mail:

dpo@miketec.com.br.

Figue a vontade para entrar em contato conosco se
desejar exercer esses direitos ou tiver alguma duvida
sobre esta politica.

Por quanto tempo esta politica | Podemos atualizar esta politica periodicamente para
é valida? refletir as praticas atuais de coleta e uso de
informagdes. Quaisquer alteragdes serao publicadas
nesta pagina, e recomendamos que Vocé acesse
periodicamente para verificar as atualizagoes.

Ao usar nosso Website, vocé concorda com os termos
desta Politica de Privacidade e Cookies. Se ndo
concordar com esses termos, por favor, nao utilize
nosso Website. Se tiver alguma duvida ou
preocupacdo sobre esta politica, entre em contato
conosco através dos dados de contato fornecidos.
Data da Ultima atualizacdo desta Politica:
16/05/2025.
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VERSAO COMPLETA DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE E COOKIES

A Empresa MikeTec, em respeito a transparéncia, privacidade e a protecdo de dados pessoais vem, por
meio deste documento, apresentar as principais informacgées quanto a coleta e tratamento de dados pessoais
vinculadas a seu Website (https://miketec.com.br/)

3. PRINCIPAIS DEFINIGCOES
Os principais termos utilizados neste documento estdo especificados abaixo, sendo baseados no previsto na
LGPD e/ou no contexto de utilizagao deste Website:

LGPD: Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n. 13.709/18).

WebSite (Site) e conteiido web vinculado: website MikeTec, registrado e acessado através do seguinte
endereco virtual: (https://miketec.com.br/)

Plataforma: websites, aplicativos, servigos, produtos e/ou solucdes digitais disponibilizados por esta
Empresa via acesso local ou pela internet, especialmente os disponibilizados pelos enderegos digitais:
https://miketec.com.br/

Empresa: MIKETEC TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA, com sede na Al. Araguaia, 750, SL 205, Alphaville
Industrial, Barueri/SP, CEP 06455-000, inscrita no CNPJ sob n. 30.062.166/0001-01.

Definicoes em ordem alfabética:

Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios locais, em
suporte eletronico ou fisico.

Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento
de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saldde ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Eliminagdo: exclusao de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado.

Encarregado (DPO): pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagao
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Formulario: campos pré-definidos onde sdo preenchidos dados e informacdes pelo USUARIO, a fim de
permitir o registro e o gerenciamento de dados para fins estatisticos.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

Transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o pais seja membro.

Tratamento: toda operacgdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producgao,
recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informagdo, modificacdo,
comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao.

Uso compartilhado de dados: comunicacdo, difusdo, transferéncia internacional (quando aplicavel),
interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por érgdos e
entidades publicas no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados,
reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por
esses entes publicos, ou entre entes privados.
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Usuario: pessoa fisica ou juridica que acessar e utilizar este Website. Em se tratando de pessoa fisica
(natural) serd, nos termos da LGPD, o titular de dados pessoais.

POLITICA DE PRIVACIDADE

Este documento visa apresentar, nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais brasileira - LGPD
(Lei n. 13.709/2018), as principais informagdes envolvendo a coleta e o tratamento de dados pessoais que
podem ocorrer em caso de acesso e utilizagdo deste Website.

A utilizacdo deste Website sujeita o USUARIO a observancia e respeito as condicdes abaixo
expostas. Caso ndo concorde com as informagées aqui disponibilizadas, destacamos que néo sera
possivel utilizar os servicos ora oferecidos, bem como solicitamos que o USUARIO interrompa,
imediatamente, o0 acesso e uso a estes contelidos e/ou servigos.

1.1 Identificacdao e informacoes de contato de nossa empresa
MIKETEC TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA, com sede na Al. Araguaia, 750, SL 205, Alphaville Industrial,
Barueri/SP, CEP 06455-000, inscrita no CNPJ sob n. 30.062.166/0001-01.

1.2 Identificacdao e forma de contato com o nosso Encarregado (DPO)
Caso deseje se comunicar com nosso departamento de privacidade, por favor envie um e-mail para o(a)
nosso(a) Encarregado(a) pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) no endereco de e-mail:
dpo@miketec.com.br.

1.3 Do fornecimento e da finalidade do tratamento dos dados pessoais
Este Website possui links que podem coletar dados pessoais. Assim, os dados pessoais coletados serdo os
eventualmente fornecidos, de forma voluntaria e opcional, pelo USUARIO (Titular) nos formuldrios
disponibilizados e serdo utilizados para os fins destacados e/ou pretendidos por este.

Os dados fornecidos serdo utilizados apenas para os fins requeridos pelo titular e para a disponibilizacao/
execucao dos servigos contratados em sua solicitacdo, incluindo o envio de informagdes sobre os servicos
prestados e outras informagdes relacionadas.

0 aceite e a concordancia serao ratificados por meio da selecdo do
correspondente a opcdo “Concordo com esta Politica de Privacidade / Cookies”, oportunidade na qual o
USUARIO manifesta seu consentimento livre e expresso de que, estando devidamente informado, concorda
com o conteudo desta Politica e demais documentos correlatos. Neste momento, sera gerado um “/og”
(arquivo digital), vinculando as informacgdes preenchidas, contendo os seguintes dados do USUARIO: versao
deste documento, IP, Data e Hora.

Os dados fornecidos por meio dos formularios serdo repassados somente a terceiros listados no item “1.7
Informagbes sobre o compartilhamento de dados pessoais com terceiros” deste documento ou mediante
autorizagao e/ou solicitagdo expressa do USUARIO (mediante solicitagdo de consentimento no momento do
envio de tais dados).

Algumas disposigoes especificas e complementares estdo apresentadas abaixo:

1.3.1 Da coleta e finalidade do tratamento de dados pessoais - Formularios de contato

Na hipétese de o USUARIO optar por preencher os formuldrios de contato disponibilizados neste Website
e/ou por meio de envio de mensagem de e-mail ao endereco eletronico disponibilizado, poderdo ser
processados os seguintes dados: nome, enderego eletrénico de e-mail e demais informagdes que serdo
disponibilizadas de forma voluntéaria pelo USUARIO (no campo “mensagem”).

Os dados pessoais fornecidos serdo encaminhados por meio de e-mail para a equipe da Empresa, e serdo
utilizados para que a equipe possa contatar e atender ao solicitado pelo USUARIO, podendo incluir a
preparacao e execucdo de contratos, obrigacdo legal e o que mais for aplicavel.
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1.3.2 Da coleta e finalidade do tratamento de dados pessoais - Formularios de abertura de
“ticket”

Na hipétese de o USUARIO optar por preencher os formuldrios de contato “Abertura de ticket”,
disponibilizados neste Website, poderdo ser processados alguns dados pessoais do representante e/ou
colaborador da empresa relacionada, contendo os seguintes dados: nome do solicitante e algumas
informag0es pessoais eventualmente inseridas / disponibilizadas, de forma voluntéria pelo USUARIO, nos
campos “description” ou no anexo por ele vinculado.

Os dados pessoais fornecidos serdao encaminhados por meio de um sistema / plataforma de terceiro (verificar
item 1.7 deste documento para mais detalhes) para a equipe da Empresa, e serdo utilizados para que se
possa contatar e atender ao solicitado pelo USUARIO.

1.3.3 Da coleta e finalidade do tratamento de dados pessoais — Cadastro para envio de curriculos
/ candidatar a vagas

Quando o USUARIO optar em se cadastrar para se registrar / candidatar & vagas de trabalho (“Trabalhe
com a MikeTec”), sera disponibilizado um formulario nome, endereco eletronico de e-mail e demais
informac0es que serdo disponibilizadas de forma voluntaria pelo USUARIO (no campo “mensagem”).

Os dados fornecidos, serdao utilizados para a realizagdo de um contato inicial, podendo haver,
posteriormente, o envio de outros documentos e informacgdes, as quais serdo utilizadas para analise de
histérico académico e profissional, bem como o demais necessario para que a empresa possa verificar a
adequacdo quanto a oportunidade de trabalho disponivel (selecdo e recrutamento).

Ressalta-se que a empresa, salvo de requerido por lei ou em situagBes especiais, e mediante aviso expresso
prévio, ndo solicita dados pessoais sensiveis do USUARIO / Candidato, porém, caso haja alguma informacao
deste tipo inserida na mensagem ou no curriculo, o Candidato devera retira-la. Na hipétese de tal(ais)
dado(s) nao ser(em) retirado(s),0 USUARIO assume a responsabilidade por tal compartilhamento.

O compartilhamento de dados podera ocorrer com demais empresas vinculadas no processo selecdo e
recrutamento de colaboradores / prestadores de servico.

1.3.4 Da coleta e finalidade do tratamento de dados pessoais - Utilizacao de ferramentas de
comunicacgao digital (WhatsApp e e-mail)

O USUARIO, quando optar por acionar o “botdo WhatsApp” nas paginas institucionais da empresa, concorda
em fornecer seus dados (nome e telefone registrados no WhatsApp) os quais serdo utilizados para fins de
troca de informagGes e/ou solicitacGes entre este e a empresa. Nestes casos, também se aplicara o disposto
na Politica de Privacidade do WhatsApp/Facebook, por se tratar de uma empresa terceira.

Ainda, caso o USUARIO, opte por enviar uma mensagem via e-mail (tanto no link disponibilizado em nosso
website, quanto por meio de seu servico de e-mail), concorda em fornecer seus dados, quanto ao necessario
e por sua proépria escolha, os quais serdo utilizados para fins de troca de informacdes e/ou solicitagdes entre
este e a empresa. Nestes casos, também se aplicara o disposto na Politica de Privacidade da respectiva
empresa que gerencia o servigo de e-mail (ver item 1.7 abaixo), por se tratar de uma empresa terceira.

1.3.5 Da coleta e finalidade do tratamento de dados pessoais - Receber Informacdes de
Marketing / Newsletters

De forma opcional, mediante prévio cadastro e consentimento, por meio de formulario especifico, o
USUARIO podera fornecer os seguintes dados pessoais: nome, endereco eletronico de e-mail e nimero de
telefone celular (vinculado ao aplicativo de mensagens WhatsApp), com o objetivo de passar a receber
informacdes de Marketing, de forma regular e periddica tanto por e-mail quanto pelo aplicativo WhatsApp.

Salienta-se que o USUARIO poderd, a qualquer tempo, revogar tal autorizagdo, mediante solicitagdo de
descadastramento junto ao sistema. Para tanto, é indispensavel que o USUARIO fornega dados corretos e
precisos, além de os manterem atualizados. Ademais, compete ao USUARIO a devida configuracdo de seu
sistema “anti-spam”, a fim de se evitar perda e/ou ndo acesso ao conteudo disponibilizado.
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1.4 Da coleta e finalidade do tratamento de dados pessoais — Menores de idade e/ou
sensiveis

Dados de menores de idade

Apesar de ndo ser objeto o contato com menores de idade, por meio deste Website, caso isto acontega, e
visando atender ao previsto no art. 14 da LGPD, informa-se que o envio de dados pessoais de USUARIOS
menores de 18 anos de idade, deve ser realizado com o consentimento especifico de um dos pais ou
responsavel legal.

Assim, caso o USUARIO menor de idade pretenda fazer uso do formulario disponibilizado neste
Website, devera fazé-lo por meio do envio de dados de um de seus pais ou responsavel legal.

Dados sensiveis

Visando atender ao previsto no art. 11 e seguintes da LGPD, informa-se que ndo ha previsdo de coleta e
tratamento de dados pessoais sensiveis no formulario disponibilizado neste Website. Caso haja o envio
voluntario de um ou mais dados pessoais sensiveis, isso se dara sob opcao do proprio USUARIO e sob sua
exclusiva responsabilidade.

Lembra-se que, nos termos da LGPD, Dado Pessoal Sensivel é considerado: "dado pessoal sobre origem
racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a salide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado
a uma pessoa natural.”

A empresa nao solicita, nem recomenda, o envio de dados pessoais sensiveis por meio dos
formularios disponibilizados no Website.

1.6 Da forma e duracao do tratamento de dados pessoais
A Empresa ird tratar os dados pessoas de forma personalizada e adequada ao solicitado/ informado pelo
USUARIO no momento do preenchimento do formulario disponibilizado no Website, iqcluindo, entre outros:
cadastro de informagbes nos bancos de dados internos, contato direto com o USUARIO (via mensagens
eletrénicas e/ou ligagdo telefonica), o tratamento de informagGes entre diferentes setores internos da
Empresa e o tratamento com terceiros vinculados a prestacdo do servigo (tais como as empresas envolvidas
no servico ofertado, érgdo do governo e demais informadas junto a oferta do servigo contratado).

A duracdo do armazenamento e tratamento dos dados aqui referidos é por prazo indeterminado e sera
mantida pelo tempo necessario até o cumprimento de seu objetivo / cumprimento do contrato e/ou
obrigagdo legal (nos termos das regras de retencdo de dados pessoais), e/ou enquanto ndo houver
revogacdo do consentimento dado por parte do USUARIO ou quando assim for solicitado por meio de
determinacdo judicial ou extrajudicial, quando cabivel, bem como enquanto durar as operacdes e registros
legais desta empresa sempre respeitando-se as normas legais de guarda de informacgdo aplicaveis.

1.7 Informagodes sobre o compartilhamento de dados pessoais com terceiros
Salienta-se que a empresa utiliza servigos de terceiros para o gerenciamento de e-mails, dos bancos de
dados, do website, do sistema de pagamentos e profissionais e/ou empresas parceiras vinculadas aos
servigos contratados, os quais atuam como operadores e/ou controladores de dados pessoais, e que podem
tratar os dados os pessoais dos USUARIOS.
Os principais servigos de terceiros utilizados, os quais foram contratados considerando-se a requisitos
técnicos e de seguranca, com base e suas respectivas documentagoes, sdo:

LinkedIn - plataforma gerenciamento de midias sociais — Microsoft - obtenha mais informagGes sobre
privacidade em https://br.linkedin.com/legal/privacy-policy

YouTube - plataforma gerenciamento de midias sociais - Google - obtenha mais informagGes sobre
privacidade no endereco: https://www.youtube.com/intl/ALL pt/howyoutubeworks/user-
settings/privacy/#:~:text=05%20seus%20dados%20n0%20YouTube%20%C3%A9%20uma%?20funcional
idade%?20que%?20facilita,n0o%20YouTube%20e%20n0%20Google.

WhatsApp - aplicativo de mensagens instantdneas, voz e video — Meta - obtenha mais informagGes sobre
privacidade em https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy e
https://fag.whatsapp.com/general/security-and-privacy/were-updating-our-terms-and-privacy-
policy/?lang=pt br.
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Google - plataforma para gerenciamento de servicos e sistemas obtenha mais informagdes sobre
privacidade em https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR

FreshDesk - palataforma para gerenciamento de chamados técnicos e solicitacdo de clientes — FreshDesk
- obtenha mais informacgdes sobre privacidade em https://www.freshworks.com/privacy/

Microsoft 365 / Azure - E-mail e servidores de bancos de dados — Microsoft - obtenha mais informacoes
sobre privacidade em https://www.microsoft.com/pt-BR/privacy/privacystatement.

Instagram - plataforma gerenciamento de midias sociais — Meta - obtenha mais informacées sobre
privacidade em https://privacycenter.instagram.com/policy.

TikTok - plataforma gerenciamento de midias sociais — ByteDance - obtenha mais informagbes sobre
privacidade em https://www.tiktok.com/legal/page/row/privacy-policy/pt-BR

Outros profissionais e/ou empresas vinculadas serdo informados neste website, junto com a oferta do
servico, podendo ser verificados antes do envio de dados e da contratacdo deste.

1.8 Da Transferéncia Internacional de Dados Pessoais
Considerando-se que a Empresa utiliza servigos de empresas terceiras de origem internacional, bem como
a aplicacao de boas praticas técnicas que visam preservar copias de seguranca de dados em territorio fisico
diverso ao da Empresa (fora do territério brasileiro), informa-se que alguns bancos de dados e as copias de
seguranca (backup de dados pessoais) podem ocorrer em paises diversos ao Brasil, por meio dos sistemas
contratados.

Assim, ao concordar com os termos aqui expostos, o USUARIO concorda com o envio e tratamento
de seus dados pessoais para sistemas / empresas localizadas fora do territorio nacional.

Para mais informagGes acesse as Politicas de Privacidades referidas no item 1.7 acima, ou consulte nosso
DPO (Encarregado) através do e-mail: dpo@miketec.com.br.

1.9 Das responsabilidades das partes sobre o tratamento de dados pessoais
A Empresa MikeTec, tendo compromisso com a seguranca das informagdes e privacidade, desde seus
primeiros passos, ird buscar constantes adequacbes ao previsto na LGPD (Lei n. 13.709/18).

Assim, cabe a Empresa, com suporte de seus parceiros (operadores), a busca pela adequada implementagdo
de medidas, e a sua manutengdo, que visem a seguranga da informacdo, privacidade dos USUARIOS,
respeito aos direitos dos titulares e atendimento ao previsto para o correto tratamento de dados pessoais
nos termos legais.

E de responsabilidade dos USUARIOS deste Website agirem de boa fé e dentro dos ditames legais
aplicaveis, sendo que, na hipotese de agir de forma contraria a lei, ética e/ou boa-fé, respondera civilmente
e/ou criminalmente por seus atos, perante esta Empresa e/ou terceiros.

1.10 Dos direitos dos USUARIOS (titulares dos dados pessoais)
Nos termos do art. 18 da Lei n. 13.709/2018, podera o USUARIO, quanto aos eventuais Dados Pessoais
fornecidos, exercer (quando da entrada em vigor integral, e completa regulamentagdo, da LGPD) seus
direitos de:
I - confirmacgdo da existéncia de tratamento;
II - acesso aos dados;
III - correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
IV - anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto nesta Lei;
V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de
acordo com a regulamentacgao da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;
VI - eliminacgao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipéteses previstas
no art. 16 desta Lei;
VII - informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado
de dados;
VIII - informagao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa;
IX - revogacdo do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° desta Lei.
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Para exercer, ou obter mais informagdes, sobre seus direitos, por favor entre em contato com nossa
Encarregada (DPO) por meio do enderego de e-mail: dpo@miketec.com.br.

Ainda, caso a Empresa ndo atenda ao solicitado, o titular dos dados pessoais tem o direito de peticionar em
relagdo aos seus dados contra o controlador perante a autoridade nacional, mediante acesso e
preenchimento de formuldrio especifico junto ao website da ANPD, e de acordo com as regras la
apresentadas. Para mais informacgdes acesse: https://www.gov.br/anpd/pt-
br/canais atendimento/cidadao-titular-de-dados/peticao-de-titular-contra-controlador-de-dados.

1.11 Links externos
Os textos e imagens publicados no Website podem apresentar links para outros sites (tais como os sites de
redes sociais). Por ndo existirem vinculos entre esta Empresa e os sites apontados pelos links, a Empresa
MikeTec ndo pode oferecer garantias ou responsabilizar-se quanto a questfes de privacidade, seguranga e
exatidao das informacgOes e dados durante a navegacao / utilizagdo por parte dos USUARIOS nos referidos
websites. Por favor, para obter tais informacgdes, verifique os Termos de Uso e Politicas de Privacidade, e
demais documentos legais, diretamente no website de terceiro acessado.

1.12 Da Seguranga )
Esta Empresa adota medidas de seguranca quanto as informacdes de seus USUARIOS, por meio de
empresas contratadas para disponibilizagdo e manutengdo deste Website e servigo de e-mails / banco de
dados. Contudo, é dever do USUARIO zelar pela sua prépria seguranca, pela seguranca de suas informagoes
e pela sua privacidade, atentando-se ao tipo de informacdo que é disponibilizada no Website, bem como
demais precaucdes de seguranca digital em seu préprio dispositivo de acesso e de conexao.

Ressalta-se que, na hipétese de haver algum incidente de seguranca relativo a este Website ou a dados de
USUARIOS cadastrados por meio deste, que possam gerar algum tipo de prejuizo ou dano, poderdo ser
publicados avisos no proprio Website e/ou envio de e-mail aos USUARIOS afetados, nos termos da Lei.

2. POLITICA DE COOKIES
Utilizamos o sistema de "Cookies” com a finalidade de realizar adequacgoes técnicas para permitir a correta
disposicdo e execugdo de conteudo / ferramentas, bem como obter dados estatisticos sobre a utilizagdo do
servico por parte do USUARIO, com o objetivo de melhorar a experiéncia deste.

2.1 O que sao “cookies”
Os “Cookies” sao pequenos arquivos digitais que sdo baixados e mantidos no dispositivo utilizado pelo
USUARIO para acessar e utilizar o sistema e servigos fornecidos.

Estes “Cookies” permitem, entre outros, habilitar algumas funcionalidades técnicas, compilar informag6es
estatisticas, armazenar e recuperar informacdo sobre os habitos de navegagdo e preferéncias do USUARIO,
bem como identificar o comportamento do USUARIO.

Os “Cookies”, por nds utilizados, ndo armazenam nenhum dado pessoal do USUARIO.

2.2 Que tipos de “cookies” sao utilizados por este Website
Quanto a titularidade do gerenciamento, sdo utilizados dois tipos: i
> “Cookies” préprios - sdo os recebidos e enviados para / pelo dispositivo do USUARIO para o sistema /
terminal do gerenciador deste Website, e por este tratado. i
> “Cookies” de terceiros - sdo os recebidos e enviados para / pelo dispositivo do USUARIO para o sistema /
terminal de um gerenciador de empresa terceira, ndo gestora deste Website, a qual ira efetuar o tratamento
dos dados fornecidos pelos “Cookies”.

Quanto a finalidade, sdo utilizados os seguintes tipos de “Cookies":

> “Cookies” técnicos - sdo aqueles que permitem ao USUARIO navegar e utilizar um website, plataforma ou
aplicacdo digital, usufruindo das diferentes opgdes e servigos disponibilizados, tais como: controlar o trafego
e comunicacdo de dados, identificar a segdo, controlar e permitir acesso restrito, utilizar sistemas de
seguranca durante o uso, armazenar conteldo para a disponibilizacdo de videos e sons e compartilhar
conteudos por meio de redes sociais.

> “Cookies” de andlises - sdo os que permitem o acompanhamento e analise do comportamento dos
USUARIOS durante o acesso / uso dos websites vinculados. A informacgdo obtida por este tipo de “Cookies”
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é utilizada para analisar a atividade dos websites, aplicativos ou plataforma, e para a elaboragéo de perfis
de navegacdo dos seus USUARIOS, com o objetivo de introduzir melhorias nas funcionalidades, com base
na experiéncia e reporte destes.

Quanto ao prazo em que os “Cookies” permanecem armazenados no seu dispositivo de USUARIO:

> “Cookies” de sessdo: sdo de um tipo projetado para obter e armazenar dados durante o acesso ao website
/ aplicativo. Sdo utilizados para armazenar e tratar dados necessarios para uma ocasido especifica.

> “Cookies"” permanentes: sdo de um tipo em que os dados obtidos sdao armazenados pelo gestor, podendo
ser acessados e tratados durante um periodo definido por este, salvo quando desativados ou apagados pelo
USUARIO.

2.3 Como gerenciar os “cookies”
Vocé, USUARIO pode bloquear ou desabilitar os “Cookies”, total ou parcialmente, por meio das
configuracdes das opgdes de seu navegador de internet.

Ademais, ao USUARIO é possivel a revogacdo do consentimento dado para o armazenamento e tratamento
de “Cookies” perante este Website mediante configuracdo em seu navegador de internet.

A opcdo por desabilitar determinados “Cookies” pode levar a perda de funcionalidades de alguns recursos e
funcionalidades deste Website, limitar o acesso a alguns de seus conteddos, bem como pode afetar o
funcionamento e usabilidade de algumas partes deste Website. Assim, recomendamos que as configuragdes
sejam realizadas com cautela.

Lista de Cookies utilizados:
Para consultar uma lista atualizada dos cookies atualizadas neste website, por favor consulte o seguinte link
web: https://www.miketec.com.br/cookie-policy.

3. DO CONSENTIMENTO .

Ao acessar e utilizar este Website e/ou utilizar os servigos prestados, vocé, como USUARIO declara que
concorda com os termos contidos neste documento, o qual esta disponibilizado de maneira permanente e
de facil acesso. Ademais, caso haja a utilizacdo de algum formulario disponibilizado no Website, o USUARIO
devera marcar a opcdo de “Li e concordo”, devidamente identificada. Nesta hipotese sera gerado um “log”
(arquivo digital), vinculado as informagdes preenchidas, a versdo deste documento, bem como contendo os
seguintes dados d9 USUARIO: IP, Data e Hora.

Ademais, o USUARIO concorda com o envio e tratamento de seus dados pessoais para sistemas
/ empresas localizadas fora do territorio nacional, nos termos expostos neste documento.

Do consentimento - Dados Pessoais de Criangas e de Adolescentes

Em complemento ao exposto acima ("Do consentimento”), e visando atender ao previsto no art. 14 da LGPD,
informa-se que o envio de dados pessoais de USUARIOS menores de 18 anos de idade, deve ser realizado
com o consentimento especifico e por meio de um dos pais ou responsavel legal.

Do consentimento - Dados Pessoais Sensiveis

Em complemento ao exposto acima ("Do consentimento”), e visando atender ao previsto no art. 11 e
seguintes da LGPD, informa-se que sempre que houver a necessidade ou envio voluntario de dados
sensiveis, 0 USUARIO esté ciente que o fornecimento e tratamento se dara para os fins por ele solicitado.

Destaca-se que, nos termos da LGPD, Dado Pessoal Sensivel é considerado: "dado pessoal sobre origem
racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado
a uma pessoa natural.”

4 DEMAIS BASES LEGAIS APLICAVEIS
Considerando-se o previsto em algumas leis aplicaveis, tais como LGPD (Lei n. 13.709/18), Marco Civil da
Internet (Lei n. 12.965/14) e demais leis que possam ser aplicadas na relacdo entre o USUARIO e a
Empresa, informa-se que podem ser tratados dados pessoais com base nestas legislagdes.

POLITICA DE PRIVACIDADE E COOKIES: WEBSITE

DOCUMENTO PUBLICO PAGINA 9 DE 10 VERSAO 1.1 - MAIO 2025



MikeTec
www.miketec.com.br

Ainda, caso o USUARIO envie informacdes pessoais com o objetivo de se iniciar uma relacdo contratual, o
tratamento de dados pessoais poderad ser embasado para tal fim. Ademais, outras bases legais podem ser
aplicadas, a depender do contelido e objetivo do preenchimento do formulario disponibilizado.

5 DISPOSICOES FINAIS
O presente documento, contendo a Politica de Privacidade e Cookies, pode ser revisto e/ou atualizado a
gualgquer momento. Este documento sempre estara disponivel para consulta no Website, por meio de livre
e facil acesso.
Reservamo-nos ao direito de promover aprimoramentos e atualizagdes no Website, que podem alterar sua
estrutura ou /ayout, conforme nossa conveniéncia e necessidade.

Caso qualquer disposicdo deste documento seja considerada inexequivel ou invalida, essa disposicdo sera
isoladamente invalidada e ndo atingird o restante das disposicGes aqui contidas. Ademais, informa-se que
situacOes ndo previstas neste documento estdo sujeitas a analise e deliberacdo da equipe responsavel junto
a esta empresa, mediante solicitagdo.

Em caso de ddvidas, sugestdes e/ou qualquer outro tipo de contato quanto a este documento, o USUARIO
devera entrar em contato com o(a) nosso(a) Encarregado(a) pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPQO) no
endereco de e-mail: dpo@miketec.com.br.

HISTORICO DE VERSOES

Abaixo encontra-se a tabela com o histérico de revisdes deste documento.

Versa Data Data AlteracoOes Responsavel Aprovador
o Revisao Aprovacao
1.0 16/05/2025 Versdo inicial DPO / TI CEO
1.1 16/05/2025 Revisdo e atualizagdo da lista de DPO / TI CEO
terceiros.
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